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Duvidas registrais
Vicente Amadei, juiz

A funcdo correicional ndo é um ponto estatico, mas uma relagdo entre o juiz e o registrador ou
notario. Essa relagdo ndo se estabelece apenas para fins institucionais. Existe a vida funcional
do notario e do registrador e a vida funcional do juiz corregedor que tem um mister de exercer
a fiscalizagcdo dos cartorios.

E na dindmica dessa relacdo que vamos expor o tema.
Iniciarei essa dinamica tratando primeiro do chamado processo de duvida.

E preciso que fique bem claro que o processo de duvida, na pratica, é um juizo de
requalificacdo. Diante do processo de duvida, o juiz deixa sua fun¢do de juiz de lado e passa
agir como um registrador.

Essa é uma tarefa dificil para o juiz que esta acostumado as suas tipicas fung¢des jurisdicionais e
é importante que o registrador saiba disso.

Prenotacgao

Algo pratico e que ocorre com certa frequéncia em processos de duvida e que costuma
atrapalhar muito quando do julgamento, pelo Conselho Superior da Magistratura, e diz
respeito a prenotagdo.



Logo que entra no cartorio, o titulo é prenotado. Para que se inicie o processo de duvida, esse
titulo deve estar prenotado. Ocorre, todavia, que, muitas vezes, o Registrador se esquece
dessa providéncia.

Imagine os transtornos que um titulo ndo prenotado pode causar. Imagine se o cartério
receber e registrar um titulo contraditério enquanto a duvida esta sendo julgada...

A prenotacdo existe para o controle rigoroso dos titulos contraditérios. Esses sdo conceitos
simples e elementares que devem ser colocados em prdatica, para que o juiz possa requalificar
o titulo e dizer se ele pode ou nao ser registrado.

N3o se pode deixar de prenotar uma duvida inversa, caso contrdrio ela sera prejudicada.

Existe uma grande preocupa¢do quanto as inUmeras duvidas que acabam ndo sendo
conhecidas por conta de situagdes bobas, como, por exemplo, a auséncia do titulo original e a
irresignacdo parcial em face das exigéncias levantadas pelo Oficial.

Duvida - resignagdo com exigéncias

E do conhecimento de todos que, na duvida, a irresighacdo tem que ser total. Se o interessado
discorda de 2 das 4 exigéncias formuladas pelo oficial, deve-se, primeiro, atender aquelas duas
e, sO entdo, suscitar a duvida.

Existe uma quantidade imensa de dulvidas sobre irresignacao parcial na jurisprudéncia do
Conselho Superior da Magistratura. Sera que os registradores ndo podem fazer nada para
reduzir esse nimero? A meu ver, o que falta é conversa, é didlogo. E interesse do oficial
registrar o titulo, assim como também é interesse da parte conseguir esse registro. No

entanto, por questdes meramente formais ocorre uma demora e dilatagdo do processo.

Diante de uma irresignacao parcial, antes de levantar a duvida, o oficial deve conversar com a
parte interessada, mostrar o engano procedimental, para que, caso aceite suas ponderagoes,
atenda a parte sandvel para entdo proceder ao levantamento da duvida em irresignagdo total,
evitando perda de tempo.

A duvida é uma divergéncia sadia, que faz parte do Direito; mas, prejudica-la por questées de
forma atrapalha sobremaneira um processo que poderia ser muito mais rapido>.
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O erro é algo fundamental para o aprimoramento da ciéncia... s6 o erro torna melhor as coisas.

Vamos fazer algumas lembrancas para tentar evitar os erros que estamos vendo acontecer
com frequéncia.

Todos nés erramos. E contra a condigdo humana excluir o erro. Nés podemos aprender com os
erros. Ha erros de varios tipos. Certamente qualquer oficial que haja com absoluta boa-fé e
mesmo assim cometa um erro, vai tirar um aprendizado com esse erro.

Essa questdo da prenotacdo pode parecer muito simples, sobretudo na duvida inversa, mas,
lamentavelmente, esses erros sdo muito frequentes nos processos que tramitam pela
Corregedoria.

Quando essa questdo é examinada no ambito da Corregedoria, ou, mais frequentemente, no
ambito do Conselho Superior da Magistratura, se verifica a duvida prejudicada. O mais triste é
que, as vezes, a irresignacao do recorrente é procedente, mas o seu titulo ndo ira ingressar por
falta de prenotacdo. Veja que situacdo desagradavel.

Nos tempos que se vao, com a intensificacdo da responsabilidade civil e administrativa do
notdrio e registrador, é preciso estar atento a esses erros que ocorrem com certa frequéncia,
por mais dbvia que a questdo da prenotacdo possa ser.

Copias reprograficas do titulo

Outro erro frequente diz respeito a apresentacdo de cdpias. Todos os dias, na Corregedoria,
nos deparamos com essa questdo das cdpias.



O oficial deve ter muito cuidado ao elaborar a nota de devolucdo. Ndo é tao frequente, mas ja
aconteceu de, apds o cumprimento das exigéncias, o oficial solicitar o cumprimento de outras.
Imagine duas notas de devolucdo, isso certamente colocaria em xeque o trabalho do
registrador e é algo plenamente evitavel.

Suscitacdo da duvida — objetividade e clareza

A forma da manifestagcdo também é um ponto a tratar. Ndo precisa ser nenhuma obra literaria,
deve-se seguir uma linha objetiva, explicando exatamente o fato, a incidéncia normativa e os
precedentes normativos, o que faz parte da estrutura da nossa atividade.
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Parece uma orientacdo o6bvia, mas nem sempre esse encadeamento é ldgico. Uma
manifestacdo clara e especifica é de extrema importancia.

Como dito anteriormente pelo Dr. Vicente, o registrador deve estabelecer um didlogo
transparente com o apresentante do titulo. Essa atitude podera resolver grande parte dos
problemas.

Particularmente, entendo que esse didlogo com a parte deva ser documentado.
Vicente de Abreu Amadei

Talvez documentar esse didlogo seja algo dificil, mas creio que seja preciso ter cautela. Toda
duvida pressupde uma qualificacdo negativa, e essa qualificacdo tem de ser formal.

Rapidez e segurancga

O que ndo pode acontecer é essa exagerada qualificacdo de balcdo que vem ocorrendo, em
qgue o pedido do apresentante e a documentacao estdao sendo superficialmente examinados.

Quando se tratar de questdes aberrantes, ai sim, a qualificagcdo informal, feita no balcdo do
Cartério, se justifica; caso contrario, as situagdes devem ser formalizadas, protocolizadas, para
o devido levantamento da duvida.

Procedimentos administrativos

Saindo um pouco da duvida e alargando a questdo para o procedimento administrativo, uma
coisa pratica e interessante tem acontecido em determinados cartorios.

Existem processos administrativos que sado disciplinados na Lei e outros que ndo tém o rito na
lei. Temos, pois, um processo administrativo de rito aberto. Isso pode ocorrer tanto dentro da
serventia quanto na esfera do juizo corregedor.

Por exemplo, existe na Lei de Emolumentos a forma como proceder a uma Reclamagdo de
Emolumentos. A retificacdo de area no registro de imdveis também é um processo cujo rito
estd na Lei. Outros procedimentos, no entanto, ndo sdo tao detalhados na Lei.

Internet — informag6es ao usuario

Nestes casos, esta se tornando uma pratica cartoraria comum a orientagdo da parte quanto a
maneira que deverd agir em determinados ritos de processos administrativos. Ha oficiais, por



exemplo, que estdo criando manuais e tem publicado no site do cartério, explicando o passo a
passo de como o interessado deverd proceder. Isso é muito bom porque evita aquela perda
de tempo no balcdo do cartério.

O oficial deve facilitar a vida do usuario, dando a orientacdo de como funcionam esses ritos
dentro do seu cartdrio, no site da serventia, e outras formas simples que possam auxiliar o
tramite do processo administrativo.

Sdo questdes praticas que nem todos terdo de lidar. Os cartérios menores ainda nao tém esse
aparelhamento, mas procurem montar devagar essa estrutura, a fim de facilitar o rito do
processo administrativo.

Marcelo Benacchio
Reclamagodes

Outro ponto a ser destacado é quanto a reclamagdo ou representacdo formuladoas por
usudrios relativamente ao procedimento do cartdrio.

E importante que tudo seja documentado, que seja especificado de maneira objetiva o que foi
falado, os tramites do processo. E fundamental ouvir as partes envolvidas e comunicar os fatos
ocorridos ndo sé ao juiz corregedor permanente, mas, principalmente, a parte. Fazendo isso, ja
se estara prevenindo uma série de problemas.

Tudo isso pode ser evitado cumprindo as regras e principios constitucionais do direito
administrativo no bojo do processo administrativo. Basta dar transparéncia ao processo.

Correicao
Vicente de Abreu Amadei

Todo juiz corregedor permanente faz visitas aos cartérios. Quando o juiz chega a uma comarca
ele assume a sua funcgao jurisdicional e cumulativamente a designagao correcional.

Além das visitas que acontecem no final do ano — as chamadas visitas periddicas anuais —, a
qualquer tempo o juiz corregedor permanente podera efetuar visitas correcionais.

Mas como é a relagdo entre o corregedor permanente e o delegado atual?

Eu diria que os novos delegados tém um trunfo nas mados em relagdo as unidades que irdo
assumir e em relacdo ao juiz que vira. O delegado ja sabe de antemdo o que o juiz ird
encontrar no cartorio.

Correigao interna — modelo de ata

Hoje a Corregedoria Geral da Justica publica no seu site oficial o modelo da visita correcional®.
O que o oficial deve fazer é antecipar-se a visita do juiz e colocar em pratica o modelo padrdo
de visita correcional. Faca vocé mesmo uma visita correcional em seu cartdrio. Observe
atentamente todos os itens discriminados no modelo, ndo deixe passar nada em branco,



porque certamente o juiz ndo deixara passar. Portanto, previna-se aplicando, de antemado, o
modelo no seu cartério.

Mas essa providéncia ndo deve ser tomada somente quando da assunc¢do da serventia. Aplique
periodicamente a correicdo antes da visita do juiz. O cartério tem de se manter em ordem
sempre, e ndo apenas faltando um més para a chegada do juiz.

Livros eletronicos

Outra questdo pratica importante diz respeito aos livros. Hoje, esses livros, em sua maioria,
sdo eletronicos, mas nem sempre isso representa uma vantagem.

Contabilidade didria — registro de valores

Ha cartdrios que ndo tém por habito manter, além do livro Didrio, uma relagdo didria auxiliar,
algo fundamental e que estd previsto nas NSCGJ.

No livro didrio de Receitas e Despesas do cartdrio é mencionada apenas a receita do notario
ou do registrador. J& arelagdo didria auxiliar deverd trazer a relacdo de todos os atos
praticados diariamente, bem como o respectivo recolhimento das custas para o Estado, IPESP,
Santa Casa, Fundo do Registro Civil, Tribunal de Justica etc. A correicao feita por um Juiz
Corregedor minimamente experiente parte dessa relacdo diaria auxiliar.

Notarios e registradores de serventias maiores utilizam a relagdo didria auxiliar como forma de
controle dos atos praticados na serventia. E um procedimento bom para o notario e
registrador, mas também de fundamental importancia para a realizagdo de uma boa correigao.

Porém, a informatizacdo dessa relacdo didria auxiliar ndo é uma boa recomendac¢do. Como ndo
ha uma padronizacao desses sistemas, principalmente nas comarcas do interior, isso acabaria
por atrasar a correicdo do juiz, que ndo podera perder tempo em analisar, primeiro, o sistema
do oficial ou notario e, s6 entdo, efetuar a correicao.

Portanto, por mais que se va a contramdo da tecnologia, ha casos em que ainda é melhor a
apresentacdo do papel.

Além disso, ha que se atentar para as possibilidades de perda da delegac¢do. As questdes que
envolvem os recolhimentos também podem culminar na perda da serventia, e ndo apenas os
atos mal praticados por seus oficiais ou notdrios.
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Acessibilidade

Entre os problemas que temos nos deparado na Corregedoria Geral da Justica estd um
bastante conhecido que diz respeito a questdo da acessibilidade nos cartdrios.

Sao frequentes as reclamagdes relacionadas a acessibilidade dos portadores de necessidades
especiais. Muitas vezes, a adequacdo do cartdrio se torna mais complexa porque o imovel é
alugado ou esta situado em um condominio. Mas existem vdrias saidas relativamente simples



e que podem ser mais flexiveis, principalmente para as unidades menores, como por exemplo,
a instalacao de rampas de madeira.

E preciso tomar cuidado também com essas questdes. E ndo sé por isso. Pelo fato de envolver
pessoas com certa debilidade de autonomia, essa questdo pode tomar propor¢des maiores,
trazendo grandes problemas para o registrador na regiao.

Nem sempre os problemas que batem a porta da Corregedoria geram responsabilidade
administrativa para o titular da delegacdo. Uma delas diz respeito ao atendimento ao publico.

Pode acontecer de alguns funciondrios ficarem impedidos de comparecer ao trabalho, por
qualquer razdo, e isso acabar prejudicando o atendimento a populagdo. Se o notario ou
registrador utilizar o bom senso e informar a populac¢do local sobre o problema, certamente a

maior parte ird compreender.

Sao situagbes que podem ser evitadas, sobretudo pelas unidades médias, vez que as unidades
pequenas nao sofrem intensamente esse problema e as unidades maiores contam com um
sistema mais avancgado.

Portal do Extrajudicial

Também com muita frequéncia ocorrem problemas relacionados a falta de langamento no
Portal do Extrajudicial. Nao sei por qual razdo, se sdao questdes tao simples.

Estdo deixando de ser lancadas as declara¢cdes semanais de emissdes de guias, os selos, a
atualiza¢do dos dados da unidade e dos funcionarios, as informacdes de aquisi¢cGes de imével
rural etc.

Também recebemos vdérios problemas advindos do Conselho Nacional de Justica no sentido de
que ndo estdo sendo observados os prazos do Provimento 24/2012, que dispde sobre a

alimentacdo dos dados no sistema do Portal Justica Aberta, que estabelece no seu art. 29
que os responsdveis pelos servicos notariais e de registro deverdo alimentar semestralmente e
diretamente, via internet, todos os dados no sistema “Justica Aberta”, até o dia 15 dos meses
de janeiro e julho (ou até o proximo dia util subsequente), devendo também manter
atualizadas quaisquer alteracées cadastrais, em até 10 dias apds suas ocorréncias.

E muito facil agir conforme modelo de conduta.
Delegacao da delegacao

Uma pratica abusiva e que beira a ma-fé é a delegacdo da delegacao, principalmente nos
cartérios localizados em pequenos municipios. Tenha amor a sua unidade, tenha
responsabilidade pela atividade, ndo o use como caminho de acesso a outras coisas. Essa
também é uma reclamagdo que, lamentavelmente, tem chegado com frequencia na

Corregedoria Geral da Justica.
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Em pequenas cidades, o notario e o registrador sdo tidos como um ponto de referéncia para a
populacdo, especialmente em temas juridicos, mas ndo sd. Nessas pequenas comunidades, o



tabelido e o registrador sao frequentemente procurados para resolver as mais diversas
questdes, e ndo apenas as questdes juridicas. E, por serem vistos como lideres, muitos se
sentem tentados a enveredar para outras dire¢des, inclusive, politicas.

Ndo ha problema em querer seguir para outros caminhos, o que ndo pode é utilizar o cartério
para fins politicos, isto &, fazer do cartério um trampolim politico a ponto de deixar de lado as
tarefas da serventia.
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0 Provimento CG 11/2013 previu a conversdo do julgamento em diligéncia para saneamento

do processo de duvida. Confiram-se os itens 30.1 e seguintes. [NE]
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