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PROCESSO N° 2019/109323 — SAO PAULO — CORREGEDORIA GERAL DA JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO

DECISAO: Vistos. Aprovo o parecer apresentado pela MM.? Juiza Assessora da Corregedoria e por seus fundamentos, ora
adotados, edito o Provimento n°® 16/2025, nos termos da minuta apresentada, a ser publicado, juntamente com o parecer e a presente
decisdo, no DJe e no Portal do Extrajudicial. Oportunamente, arquivem-se. Sdo Paulo, 15 de abril de 2025. (a) FRANCISCO
LOUREIRO, Corregedor Geral da Justiga.

TRIBUNAL DE JUSTICA

— : PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO

CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA
5 DL FEVEREIRO DE 1M Processo n® 2019/109323

(136/2025-E)

Tratamento e prote¢dao dos dados pessoais —
Alteragdo das Normas de Servico da
Corregedoria Geral da Justica do Estado de
Sdo Paulo para atualizagdo de suas
disposigoes em conformidade com o disposto
no Cddigo Nacional de Normas da
Corregedoria Nacional de Justica do Conselho
Nacional de Justica — Foro Extrajudicial
(CNN/CN/CNJ-Extra), instituido pelo
Provimento CNJ n° 149, de 30 de agosto de
2023 - Proposta de edigao de provimento.

Excelentissimo Senhor Corregedor Geral da Justica,

I. Trata-se de expediente reaberto por determinacao
verbal de Vossa Exceléncia, para analise da conveniéncia da adequacgao
das Normas de Servigo da Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sao
Paulo, Tomo Il, Capitulo XllIl, Segao VIIl, ao disposto no Coédigo Nacional
de Normas da Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de
Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra), Titulo VI, que trata “Da

Protecao de Dados Pessoais”.
Opino.

Il. No ano de 2019, o presente procedimento foi instaurado
para acompanhamento das medidas promovidas pelo Grupo de Estudos

entdo constituido por esta Corregedoria Geral da Justica e pela Escola
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Paulista da Magistratura, em razdo da edicao da Lei n° 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD). A época, foram solicitadas
manifestacdes do Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil —
Secao Sao Paulo - IEPTB/SP, da Associacdao dos Registradores
Imobiliarios de Sao Paulo — ARISP, do Instituto de Registro de Iméveis do
Brasil — IRIB, da Associacao dos Notarios e Registradores do Estado de
Sao Paulo — ANOREG/SP, da Associacao dos Registradores de Pessoas
Naturais do Estado de Sao Paulo — ARPEN/SP, e do Colégio Notarial do
Brasil — Secao Sao Paulo — CNB/SP, culminando na edicao do Provimento
CGJ n°® 23/2020, que dispds sobre o tratamento e protecao de dados
pessoais pelos responsaveis pelas delegacdes dos servicos extrajudiciais
de notas e de registro de que trata o art. 236 da Constituicdo da Republica,
acrescentando os itens 127 a 151.1 do Capitulo Xlll do Tomo Il das Normas

de Servico da Corregedoria Geral da Justica (fls. 310/324).

Como consignado no r. parecer a fls. 287/293, elaborado
pelos MM. Juizes Assessores da Corregedoria, Dr. José Marcelo Tossi
Silva e Dr. Josué Modesto Passos, aprovado pelo Corregedor Geral da
Justica, a época, Desembargador Ricardo Anafe (fls. 309), as normas
relativas a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD devem ser
objeto de constante atualizacido e aperfeicoamento, para adequacao as
novas diretrizes definidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
— ANPD e as demais interpretacbes que prevalecerem para a sua
aplicacao. Por ndo ser possivel estabelecer de forma taxativa as hipoteses
em que a referida lei poderia repercutir na atuagcdo dos notarios e
registradores, estabeleceu-se que, oportunamente, seria analisada a
necessidade de edicdo de eventuais normas direcionadas as diferentes

especialidades dos servigos extrajudiciais.
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lll. Posteriormente, a E. Corregedoria Nacional de Justica,
no ambito de suas atribui¢cées, editou o Provimento n® 149, de 30 de agosto
de 2023, que instituiu o Codigo Nacional de Normas da Corregedoria
Nacional de Justica do Conselho Nacional de Justica - Foro Extrajudicial
(CNN/CN/CNJ-Extra), regulamentando os servicos notariais e de registro.
Nesse contexto, revogou os arts. 1° e 2° e 4° a 57 do Provimento CNJ n°
134/2022, que havia estabelecido medidas a serem adotadas
nacionalmente para a adequacado dos cartorios extrajudiciais a Lei n°
13.709/2018, passando a disciplinar o tema nos arts. 79 a 135 do referido

Cddigo de Normas.

Nos termos do r. parecer langado nos autos do Processo
CG n° 2022/90446, elaborado pelo MM. Juiz Assessor da Corregedoria, Dr.
Josué Modesto Passos, aprovado pelo Corregedor Geral da Justica, a
época, Desembargador Fernando Antonio Torres Garcia (fls. 740/743),

ficou expressamente consignado que:

‘Do cotejo das regras postas nas Normas de Servigo dos
Cartérios Extrajudiciais (NSCGJ) desta Corregedoria
Geral da Justica (cf. Capitulo XllI, itens 127-151) com
aquelas ora trazidas no Cdodigo Nacional (arts. 79-135), de
modo geral ndo se constatam — salvo melhor juizo de
Vossa Exceléncia — discrepéancias ou divergéncias que
indiquem, por ora, a necessidade de revisdo daquilo que,
de modo pioneiro, ficara disciplinado neste Estado para a
adequacdo dos tabelionatos e oficios de registro a Lei

Geral de Proteg&o de Dados Pessoais”.

Considerando que apenas em um ponto poderia haver
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incompatibilidade entre a disciplina local e a previsdo feita pelo Conselho
Nacional de Justica, formulou-se consulta a Egrégia Corregedoria Nacional
de Justica ‘para que se defina se o disposto no art. 83 do Codigo de
Normas' (Prov. 149/2023) conflita ou hdo com o que esta prescrito no item
132 do Capitulo Xlll do Tomo Il das NSCGJ?”.

Em virtude da consulta formulada, foi instaurado o Pedido
de Providéncias n° 0008172-52.2023.2.00.0000 junto a Egrégia
Corregedoria Nacional de Justica que, no entanto, ainda nao foi respondida
(certidao a fls. 758).

Destarte, salvo melhor juizo de Vossa Exceléncia, é
conveniente aguardar-se, nesse particular, uma definicdo a respeito do
tema submetido a analise da Egrégia Corregedoria Nacional de Justica,
ficando, até 14, mantida a redacao trazida pelo art. 132 das Normas de

Servico da Corregedoria Geral da Justica.

IV. Importa anotar, outrossim, que ao longo do tempo o
Codigo Nacional de Normas da Corregedoria Nacional de Justica do
Conselho Nacional de Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra) foi
trazendo atualizacbes para o tema, de maneira que, para complementacao
do regramento da matéria pela Corregedoria Geral da Justica (Secao VIII —
Do Tratamento e Protecdo dos Dados Pessoais), mostra-se oportuna a

atualizacao das seguintes disposicoes, em destaque:

! Art. 83. O operador, a que se refere o art. 5.2 da LGPD, é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, externa ao quadro funcional da serventia, contratada para servigo que envolva o tratamento de
dados pessoais em nome e por ordem do controlador.

?132. Para o tratamento dos dados pessoais 0s responsaveis pelas delegacdes dos servigos extrajudiciais de
notas e de registro, sob sua exclusiva responsabilidade, poderdo nomear operadores integrantes e
operadores ndo integrantes do seu quadro de prepostos, desde que na qualidade de prestadores
terceirizados de servigos técnicos.
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“127. O regime estabelecido pela Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018, sera observado em todas as operagdes
de tratamento realizadas pelas delegagbes dos servigos
extrajudiciais de notas e de registro a que se refere o art.
236 da Constituigdo Federal, independentemente do meio
ou do pais onde os dados sejam armazenados e tratados,

ressalvado o disposto no art. 4° daquele estatuto.

127.1 Deverao ser cumpridas as disposi¢coes previstas
na Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e nas
diretrizes, nos regulamentos, nas normas, nas
orientacées e nos procedimentos expedidos pela
Autoridade Nacional de Protecdao de Dados Pessoais,
com base nas competéncias previstas no artigo 55-J

da referida lei. (acrescido)

127.2 O cumprimento das disposi¢cées desta Secao
nao prejudica a aplicacdo das normas sobre
prevencédo a lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo previstas no Capitulo | do Titulo Il do Livro
Il do Cédigo Nacional de Normas da Corregedoria
Nacional de Justica do Conselho Nacional de Justica
- Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra). (acrescido)

128. No tratamento dos dados pessoais, 0s responsaveis
pelas delegacdes dos servigos extrajudiciais de notas e de
registro deverdo observar os objetivos, fundamentos e
principios previstos nos arts. 1°, 2° e 6° da Lei n. 13.709,
de 14 de agosto de 2018.
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129. Os responsaveis pelas delegacbes dos servigos
extrajudiciais de notas e de registro, na qualidade de
titulares, interventores ou interinos, sdo controladores no
exercicio da atividade tipica registral ou notarial e
responsaveis pelas decisbes referentes ao tratamento dos

dados pessoais. (nova redag¢ao)

129.1 Os administradores dos operadores nacionais
de registros publicos e de centrais de servigos
compartilhados sédo controladores para fins da

legislacao de protecao de dados pessoais. (acrescido)

130. O tratamento de dados pessoais destinado a pratica
dos atos inerentes ao exercicio dos respectivos oficios
serd promovido de forma a atender a finalidade da
prestacdo do servigo, na persecugdo do interesse publico,
e com o0s objetivos de executar as competéncias legais e
desempenhar atribuicbes legais e normativas dos servigos

ptiblico publicos delegados. (nova redagao)

130.1 Consideram-se inerentes ao exercicio dos oficios 0s
atos praticados nos livros mantidos por forga de previséo
nas legislagbes especificas, incluidos os atos de inscrigéo,
transcrigdo, registro, averbagé&o, anotagdo, escrituragéo
de livros de notas, reconhecimento de firmas,
autenticagdo de documentos, as comunica¢gbes para
unidades distintas, visando as anota¢bes nos livros e atos
nelas mantidos; os atos praticados para a escrituragdo de

livros  previstos em normas administrativas; as
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informagbes e certidbes, os atos de comunicagdo e
informacdo para oOrgdos publicos e para centrais de
servigos eletrbnicos compartilhados que decorrerem de

previsao legal ou normativa.

130.2 Na implementacdo dos procedimentos de
tratamento de dados, o responsavel pela serventia
extrajudicial devera verificar o porte da sua serventia
e classifica-la, de acordo com o Capitulo I do Titulo |
do Livro IV da Parte Geral do Codigo Nacional de
Normas, da Corregedoria Nacional de Justica (Classe
I, I ou lll), e observadas as regulamentagcbées da
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD),
fazer a adequacao a legislacdo de protecdo de dados
conforme o volume e a natureza dos dados tratados,
de forma proporcional a sua capacidade econémica e
financeira para aporte e custeio de medidas técnicas e

organizacionais. (acrescido)

131. O tratamento de dados pessoais destinados a pratica
dos atos inerentes ao exercicio dos oficios notariais e
registrais, no cumprimento de obrigagdo legal ou
normativa, independe de autorizagdo especifica da

pessoa natural que deles for titular.

131.1 O tratamento de dados pessoais decorrente do
exercicio do gerenciamento administrativo e financeiro
promovido pelos responsaveis pelas delegacbes sera

realizado em conformidade com 0S objetivos,
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fundamentos e principios decorrentes do exercicio da

delegacdo mediante outorga a particulares.

131.2 O livre acesso aos dados pessoais sera restrito
ao titular dos dados, mediante consulta facilitada e
gratuita quanto a forma e duracao do tratamento, bem

como a integralidade das informagées. (acrescido)

131.3 As informac¢ées fornecidas em atendimento ao
direito de acesso deverao conter adverténcia de que
nao se trata de certiddo dotada de fé publica.

(acrescido)

132. Para o tratamento dos dados pessoais 0S
responsaveis pelas delegagbes dos servigos extrajudiciais
de notas e de registro, sob sua exclusiva
responsabilidade, poderdo nomear operadores integrantes
e operadores nédo integrantes do seu quadro de
prepostos, desde que na qualidade de prestadores

terceirizados de servigos técnicos.

132.1 Os prepostos e os prestadores terceirizados de
servigos técnicos deverdo ser orientados sobre o0s
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, e manifestar a
Sua ciéncia, por escrito, mediante clausula contratual ou

termo autbnomo a ser arquivado em classificador préprio.

132.2 Os responsaveis pelas delegacbes dos servicos

extrajudiciais de notas e de registro orientardo todos o0s
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seus operadores sobre as formas de coleta, tratamento e
compartilhamento de dados pessoais a que tiverem
acesso, bem como sobre as respectivas
responsabilidades, e arquivardo, em classificador proprio,
as orientagbes transmitidas por escrito e a comprovagéo

da ciéncia pelos destinatarios.

132.3 Compete aos responsaveis pelas delegagdes dos
servigos extrajudiciais de nota e de registro verificar o
cumprimento, pelos  operadores  prepostos  ou
terceirizados, do tratamento de dados pessoais conforme
as instrugées que fornecer e as demais normas sobre a

matéria.

132.4 A orientagdo aos operadores, e qualquer outra
pessoa que intervenha em uma das fases de coleta,

tratamento e compartilhamento abrangera, ao menos:

| — as medidas de seguranga, técnicas e administrativas,
aptas a proteger os dados pessoais de acessos néao
autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer

forma de tratamento inadequado ou ilicito;

Il — a informagdo de que a responsabilidade dos
operadores prepostos, ou terceirizados, e de qualquer
outra pessoa que intervenha em uma das fases abrangida
pelo fluxo dos dados pessoais, subsiste mesmo apos o

término do tratamento.
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132.5. Os responsaveis pelas delega¢ées dos servigos

extrajudiciais de notas e de registro realizardo
treinamentos para implementagcdo da cultura de
privacidade e prote¢ao de dados pessoais, bem como
para a capacitagdo de todos os envolvidos no
tratamento dos dados pessoais sobre os novos
controles, processos e procedimentos, devendo:

(nova redacéo)

| — capacitar todos os trabalhadores da serventia a
respeito dos procedimentos de tratamento de dados

pessoais;

Il — realizar treinamentos com todos o0s novos

trabalhadores;

Il — manter treinamentos regulares, de forma a
reciclar o conhecimento sobre o assunto e atualizar

os procedimentos adotados, sempre que necessario;

IV — organizar, por meio do encarregado e eventual
equipe de apoio, programa de conscientizacao a

respeito dos procedimentos de tratamento de dados,
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que devera atingir todos os trabalhadores;

V — manter os comprovantes da participacdo em
cursos, conferéncias, seminarios ou qualquer modo
de treinamento proporcionado pelo controlador aos
operadores e ao encarregado, com indicacdo do

conteudo das orientagcées transmitidas.

132.5.1 O responsavel pela serventia extrajudicial
podera solicitar apoio a entidade de classe para

capacitacao de seus prepostos. (acrescido)

133. Cada unidade dos servigos extrajudiciais de notas e
de reqistro devera manter um encarregado que atuara
como canal de comunicagdo entre o controlador, o0s
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegéo
de Dados (ANPD).

133.1 Os responséaveis pelas delegagbes dos servigos
extrajudiciais de notas e de registro poderdo nomear
encarregado integrante do seu quadro de prepostos, ou
prestador terceirizado de servigos técnicos, pessoa fisica
ou juridica, desde que apto ao exercicio da funcao.

(nova redacéo)

133.2 As serventias classificadas como “Classe I” e
“Classe II” poderao designar encarregado de maneira

conjunta. (nova redag¢ao)

133.3 A nomeacdo e contratacao do encarregado de
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Protecao de Dados Pessoais pelas serventias sera de
livre escolha do responsavel pela delegacao dos
servicos extrajudiciais de notas e de registro,
podendo, eventualmente, ser realizada de forma

conjunta. (nova redag¢ao)

133.4 Nao ha obice para a contratacao independente
de um mesmo encarregado por serventias de qualquer
classe, desde que demonstravel a inexisténcia de
conflito na cumulacao de fun¢cées e a manutengao da

qualidade dos servigos prestados. (nova redag¢ao)

1332 133.5 Poderdo ser nomeados como encarregados
prestadores de servigos técnicos com remuneragdo
integralmente paga, ou subsidiada, pelas entidades

representativas de classe. (renumerado)

1333 133.6 A nomeacgéo do encarregado sera promovida
mediante contrato escrifo, a ser arquivado em
classificador proprio, de que participardo o controlador na
qualidade de responsavel pela nomeagdo e o

encarregado (renumerado)

1334 133.7 A nomeacdo de encarregado néo afasta o
dever de atendimento pelo responsavel pela delegagéo
dos servigos extrajudiciais de notas e de registro, quando
for solicitado pelo titular dos dados pessoais.

(renumerado)

1335 133.8 A atividade de orientagdo dos prepostos e
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prestadores de servigos terceirizados sobre as praticas a
serem adotadas em relacdo a protecdo de dados
pessoais, desempenhada pelo encarregado, ndo afasta
igual dever atribuido aos responsaveis pelas delegacbes
dos servicos extrajudiciais de notas e de registro.

(renumerado)

1336 133.9 Os responsaveis pelas delegagcbes dos
servigos extrajudiciais de notas e de registro manterdo em

suas unidades: (renumerado)

| — sistema de controle do fluxo abrangendo a coleta,
tratamento, armazenamento e compartilhamento de dados

pessoais, até a restricdo de acesso futuro;

Il — politica de privacidade que descreva os direitos dos
titulares de dados pessoais, de modo claro e acessivel, os

tratamentos realizados e a sua finalidade;

Il — canal de atendimento adequado para informagdes,
reclamacébes e sugestbes ligadas ao tratamento de dados
pessoais, com fornecimento de formularios para essa

finalidade.

134. A politica de privacidade e o canal de atendimento
aos usuarios dos servigos extrajudiciais deverdo ser
divulgados por meio de cartazes afixados nas unidades e
avisos nos sitios eletrébnicos mantidos pelas delegacbes
de notas e de registro, de forma clara e que permita a facil

visualizag&o e o acesso intuitivo.
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134.1 A critério dos responsaveis pelas delegagébes, a
politica de privacidade e a identificagdo do canal de
atendimento também poderéo ser divulgados nos recibos
entregues para as partes solicitantes dos atos notariais e

de registro.

135. O mapeamento de dados consiste na atividade de

identificar o banco de dados da serventia, os dados
pessoais objeto de tratamento e o seu ciclo de vida,
incluindo todas as operacbées de tratamento a que
estdo sujeitos, como a coleta, o armazenamento, o
compartilhamento, o descarte e quaisquer outras
operagcbées as quais os dados pessoais estejam

sujeitos. (nova redagao)

135.1 O produto final da atividade de mapeamento
sera denominado “Inventario de Dados Pessoais”,

devendo o responsavel pela delegacdo: (acrescido)

| — a—identificacdo—das identificar formas de obtencdo

dos dados pessoais, do tratamento interno e do seu
compartilhamento nas hipoteses em que houver

determinacgéo legal ou normativa,; (nova redag¢ao)

Il — efetuar os reqistros de tratamentos de dados

pessoais contendo, entre outras, informagbes sobre:

774

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2019/00109323 e o cédigo 11RB6H2X.

O original deste documento € eletronico e foi assinado digitalmente por STEFANIA COSTA AMORIM REQUENA (16/04/25).



Selecionado e divulgado por INR Publicagbes

Selecionado e divulgado por INR Publicagbes

= | P

EE FEVEREIRDDVE 18T

rovLn JUDIUIARIU
TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA
Processo n° 2019/109323

(nova redac¢édo)

1 — finalidade do tratamento;
2 — base legal ou normativa;
3 — descrigdo dos titulares;

4 — categoria dos dados que poderdo ser pessoais,
pessoais sensiveis ou anonimizados, com alerta

especifica para os dados sensiveis;
5 — cateqgorias dos destinatarios;
6 — prazo de conservagéo,

7 — identificagdo dos sistemas de manutengédo de bancos

de dados e do seu conteudo;
8 — medidas de seguranga adotadas;

9 — obtengéo e arquivamento das autorizagbes emitidas
pelos titulares para o tratamento dos dados pessoais, nas

hipoteses em que forem exigiveis;
10 — politica de segurancga da informagéo,

11 — planos de respostas a incidentes de seguranga com

dados pessoais.

136. Os reqgistros serdo elaborados de forma
individualizada para cada ato inerente ao exercicio do

oficio, ou para cada ato, ou contrato, decorrente do
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exercicio do gerenciamento administrativo e financeiro da
unidade que envolva a  coleta, tratamento,

armazenamento e compartilhamento de dados pessoais.

137. Os sistemas de controle de fluxo abrangendo coleta,
tratamento, armazenamento e compartilhamento de dados
pessoais deverdo proteger contra acessos h&o
autorizados e situagbes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicagcdo ou difusdo, e
permitir, quando necessario, a elaboragéo dos relatorios
de impacto previstos no inciso XVII do art. 5° e nos arts.
32 e 38 da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, os
quais deverdo atender as seguintes instrugées: (nova

redacdo, com acréscimo)

| — adotar metodologia que resulte na indicacao de
medidas, salvaguardas e mecanismos de mitiga¢cao de

risco;

Il — elaborar o documento previamente ao contrato ou
convénio que seja objeto da avaliacao feita por meio

do Relatorio;

lll — franquear, a titulo de transparéncia, aos afetados
a possibilidade de se manifestarem a respeito do

conteudo;

IV — elaborar o documento previamente a adocao de

novos procedimentos ou novas tecnologias.
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137.1 Serventias “Classe I” e “Classe II” poderao
adotar modelo simplificado de Relatério de Impacto
conforme orientacées da CPD/CN/CNJ para a
simplificaggo do documento. Na auséncia de
metodologia simplificada, adotar-se-a o Relatério

completo. (acrescido)

137.2 Serventias “Classe IlI” adotardo o modelo
completo de Relatério de Impacto, conforme
instrugcées metodologicas da CPD/CN/CNJ.

(acrescido)

138. As entidades representativas de classe poderéao
fornecer formularios e programas de informatica para o
registro do controle de fluxo, abrangendo coleta,
tratamento, armazenamento e compartilhamento de dados
pessoais, adaptados para cada especialidade dos

servigos extrajudiciais de notas e de registro.

138.1 Os sistemas de controle de fluxo, abrangendo
coleta, tratamento, armazenamento e compartilhamento
de dados pessoais, serdo mantidos de forma exclusiva em
cada uma das unidades dos servigos extrajudiciais de
notas e de registro, sendo vedado o compartilhamento
dos dados pessoais sem autorizagdo especifica, legal ou

normativa.

138.2 Os sistemas utilizados para o tratamento e

armazenamento de dados pessoais deverdo atender aos
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requisitos de seguranga, aos padrées de boas praticas e
de governanga e aos principios gerais previstos na Lei n.
13.709, de 14 de agosto de 2018, e demais normas

requlamentares.

139. O plano de resposta a incidentes de seguranga com
dados pessoais devera prever a comunicagdo ao titular, a
Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados (ANPD), ao
Juiz Corregedor Permanente e a Corregedoria Geral da
Justica, no prazo maximo de 24 48 horas uteis, contadas
a partir do seu conhecimento, com esclarecimento da
natureza do incidente e das medidas adotadas para a
apuracdo das suas causas e a mitigagdo de novos riscos
e dos impactos causados aos titulares dos dados. (nova

redacéao)

139.1 Os incidentes de seguranga com dados pessoais
serdo imediatamente comunicados pelos operadores ao

controlador.

140. A anonimizagdo de dados pessoais para a
transferéncia de informagdbes para as Centrais Eletrénicas
de Servicos Compartilhados, érgaos publicos, ou outro
destinatario, sera efetuada em conformidade com os
critérios técnicos previstos no art. 12, e seus paragrafos,
da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. (nova

redacéao)

141. Os titulares terédo livre acesso aos dados pessoais,
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mediante consulta facilitada e gratuita que podera
abranger a exatiddo, clareza, relevancia, atualizagdo, a
forma e duragdo do tratamento e a integralidade dos

dados pessoais.

142. O livre acesso é restrito ao titular dos dados pessoais
e podera ser promovido mediante informagdo verbal ou

escrita, conforme for solicitado.

142.1 Na informacédo, que podera ser prestada por meio
eletrbnico, seguro e idbneo para esse fim, ou por
documento impresso, devera constar a adverténcia de
que foi entregue ao titular dos dados pessoais, na forma
da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, e que né&o
produz os efeitos de certiddo e, portanto, ndo é dotada de

fé publica para prevaléncia de direito perante terceiros.

143. As certidbes e informagbes sobre o conteudo dos
atos notariais e de registro, para efeito de publicidade e de
vigéncia, serdo fornecidas mediante remuneragdo por
emolumentos, ressalvadas as hipoteses de gratuidade

previstas em lei especifica.

144. Para a expedigdo de certiddo ou informagéo restrita
ao que constar nos indicadores e indices pessoais podera
ser exigido o fornecimento, por escrito, da identificagdo do

Solicitante e da finalidade da solicitag&o.

144.1 Igual cautela podera ser tomada quando forem

Solicitadas certidbes ou informagbes em bloco, ou
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agrupadas, ou segundo critérios ndo usuais de pesquisa,
ainda que relativas a registros e atos notariais envolvendo

titulares distintos de dados pessoais.

144.2 Serdo negadas, por meio de nota fundamentada, as
solicitagbes de certidbes e informagbes formuladas em
bloco, relativas a registros e atos notariais relativos ao
mesmo titular de dados pessoais ou a titulares distintos,
quando as circunstancias da solicitagdo indicarem a
finalidade de tratamento de dados pessoais, pelo
Solicitante ou outrem, de forma contraria aos objetivos,
fundamentos e principios da Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

144.3 Os itens 144 a 144.2 deste Provimento incidem na
expedicdo de certidbes e no fornecimento de informagdes
em que a anonimizagdo dos dados pessoais for
reversivel, observados o0s critérios técnicos previstos no
art. 12, e seus paragrafos, da Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

144.4 As certidées, informacgbes e interoperabilidade de
dados pessoais com o Poder Publico, nas hipoteses
previstas na Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, e na
legislagdo e normas especificas, ndo se sujeitam ao

disposto nos itens 144 a 144.3 deste Provimento.

145. Sera exigida a identificagdo do solicitante para as

informagbes, por via eletrbnica, que abranjam dados
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pessoais, salvo se a solicitagdo for realizada por
responsavel pela unidade, ou seu preposto, na prestagéo

do servigo publico delegado.

146. A retificacdo de dado pessoal constante em registro
e em ato notarial devera observar o procedimento,
extrajudicial ou judicial, previsto na legislagdo ou em

norma especifica.

147. Os responsaveis pelas delegagcbes dos servigcos
extrajudiciais de notas e de registro ndo se equiparam a
fornecedores de servigos ou produtos para efeito de
portabilidade de dados pessoais, mediante solicitagdo por
seus titulares, prevista no inciso V do art. 18 da Lei n.
13.709, de 14 de agosto de 2018.

148. A inutilizagcdo e a eliminacdo de documentos em
conformidade com a Tabela de Temporalidade de
Documentos prevista na Sec¢ao I do Capitulo I do Titulo
Il do Livro lll da Parte Geral do Cdédigo Nacional de
Normas da Corregedoria Nacional de Justica do
Conselho Nacional de Justica — Foro Extrajudicial
(CNN/CN/CNJ-Extra) ne—Previmerto—h°—50—de—28—-de

ro-clo—2015—da-C oria-Nasional_de—Justica:
serdo promovidas de forma a impedir a identificagdo dos

dados pessoais neles contidos. (nova redac¢éo)

148.1 A inutilizagdo e eliminagdo de documentos né&o

afasta os deveres previstos na Lei n. 13.709, de 14 de
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agosto de 2018, em relagdo aos dados pessoais que
remanescerem em indices, classificadores, indicadores,
banco de dados, arquivos de seguranga ou qualquer outro
modo de conservagdo adotado na unidade dos servigos

extrajudiciais de notas e de registro.

149. E vedado aos responsaveis pelas delegacbes de
notas e de registro, aos seus prepostos e prestadores de
servigo terceirizados, ou qualquer outra pessoa que deles
tenha conhecimento em razdo do servigo, transferir ou
compartilhar com entidades privadas dados a que tenham

acesso, salvo mediante autorizagdo legal ou normativa.

149.1 As transferéncias, ou compartilhamentos, de dados
pessoais para as Centrais de Servicos Eletrbnicos
Compartilhados, incluidos os relativos aos sistemas de
registro eletrbnico sob a sua responsabilidade, serédo
promovidas conforme os limites fixados na legislagdo e

normas especificas.”

Ressalte-se que as atualizagbes propostas objetivam
garantir a conformidade das normas locais com as diretrizes nacionais,
acrescentando e integrando o conteudo normativo trazido, no Titulo VI, pelo
Cddigo Nacional de Normas da Corregedoria Nacional de Justica do
Conselho Nacional de Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra).

V. No mais, é preciso lembrar que, nos termos da Lei n°
14.382/2022, regulamentada pelo Provimento CNJ n° 180, de 16 de agosto

de 2024, que introduz importantes atualizacbées ao Codigo Nacional de
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Normas da Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de
Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra), instituido pelo Provimento
CNJ n° 149/2023, a gestao das centrais de servicos eletrénicos de registros
publicos compartilhados passou a ser atribuicao dos operadores
integrantes do Sistema Eletrénico de Registros Publicos — Serp, que, por
sua vez, sao regulamentados e fiscalizados pela E. Corregedoria Nacional

de Justica.

A proposito, o Provimento CNJ n°® 149/2023, na Secao X —
Das Certidées e Compartilhamento de Dados com Centrais e Orgaos
Publicos, traz, a partir do Art. 99, o regramento das centrais de servigos
eletrébnicos em relacao as disposicdes da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais — LGPD.

Ademais, os Arts. 2° e 3° do Provimento CNJ n° 180, de

16 de agosto de 2024, assim determinam:

“Art. 2° As centrais de servigos eletrénicos compartilhados
estaduais e/ou regionais ainda em funcionamento serao
desativadas até o dia 30 de junho de 2025.

Art. 3° As Corregedorias-Gerais das Justicas dos Estados
e do Distrito Federal deverdo promover a revogagéo ou a
adaptacdo das normas locais que contrariarem as regras

e diretrizes constantes do presente provimento.”

Conveniente, pois, a adequacao das Normas de Servico
da Corregedoria Geral da Justica no que pertine ao tema, com a
consequente revogacao das disposicbes normativas dirigidas as Centrais

de Servicos Eletrénicos Compartilhados locais e inclusdo das disposicdes
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trazidas na Secao X, Titulo VI, do Cdbdigo Nacional de Normas da
Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de Justica — Foro
Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra), que cuida do Compartiihamento de
Dados com Centrais e Orgéos Publicos, mediante alteracdo dos seguintes

itens e subitens, em destaque:

150. O compartilhamento de dados com centrais de
servicos eletrénicos compartilhados é compativel com
a protecdo de dados pessoais, devendo ser observada
a adequacao, necessidade e persecucdo da finalidade
dos dados compartilhados, bem como a maior
eficiéncia e conveniéncia dos servigos registrais ou

notariais ao cidadao. (nova redac¢éo)
56. el . s o
; o .

150.1 Deve ser priorizada a descentralizacdo das

bases de dados entre a central de servigos eletrénicos
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compartilhados e as delegagées de servicos
extrajudiciais de notas e de registro por meio do
acesso direto pelas centrais as informagcées
necessarias para a finalidade perseguida, evitando-se
a transferéncia de bases de dados, a ndo ser quando
indispensavel para atender aos objetivos das centrais
ou nos casos em que o volume de requisicées ou
outro aspecto técnico prejudiquem a eficiéncia da

prestacdo do servico. (nova redacao)

50.2 Jorrais—deel . , . o
: - s do—Seryi oo - .
para-a-Cerregedeoria-Geral-da-Justica- (revogado)

51 As C s do-Seryi Clotroni . .
[ ~ : iy
dados—pessoais,—em—24—horas—econtados—de—set

151. O compartilhamento de dados com O0rgaos
publicos pressupée lei ou ato normativo do 6rgao
solicitante, ou convénio ou outro instrumento formal
com objeto compativel com as atribuicées e
competéncias legais da atividade notarial e registral.

(nova redacéao)
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(5114 O o l : oré trirmo,
s i o o
A bt i A : ’

e ! , i bt

A o e o o : oy
;96-8—866-/—8—' B
151.1 O compartilhamento devera ser oferecido na
modalidade de fornecimento de acesso a informacées
especificas adequadas, necessarias e proporcionais
ao atendimento das finalidades presentes na politica
publica perseguida pelo o6rgao, observando-se os
protocolos de seguranga da informag¢ao e evitando-se
a transferéncia de bancos de dados, a ndo ser quando
estritamente necessaria para a persecu¢cao do

interesse publico. (nova redag¢éao)

151.2 Caso o registrador ou o notario entenda haver
desproporcionalidade na solicitagao de
compartilhamento de dados pelo 6rgdao publico,
devera consultar a Corregedoria Nacional de Justica,
no prazo de 24 horas, oferecendo suas razées, a luz

do disposto neste artigo. (acrescido)

152. A serventia devera revisar e adequar todos os
contratos que envolvam as atividades de tratamento
de dados pessoais as normas de privacidade e
protecdo de dados pessoais, considerando a

responsabilizacdo dos agentes de tratamento prevista
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na lei, mediante: (acrescido)

I — revisdo de todos os contratos celebrados com os
seus empregados, incluindo a obrigatoriedade de
respeito as normas de privacidade e protecdo de

dados nos contratos ou em regulamentos internos;

Il — revisao dos modelos existentes de minutas de
contratos e convénios externos, que envolvam
atividades de tratamento de dados pessoais, incluindo

compartilhamento de dados;

lll — elaboracédo de “Termos de Tratamento de Dados
Pessoais” para assinatura com os operadores,
sempre que possivel, incluindo as informagcées sobre
quais dados pessoais sao tratados, quem sao os
titulares dos dados tratados, para quais finalidades e

quais sao os limites do tratamento;

IV — inclusdo de clausulas de descarte de dados
pessoais nos contratos, convénios e instrumentos
congéneres, conforme os pardmetros da finalidade

(publica) e as necessidades acima indicadas;

V — elaboracao de orientacées e procedimentos para
as contratacées futuras, no intuito de deixa-los em

conformidade com a lei de regéncia;

VI — criacdo de procedimentos de auditoria regulares

para realizar a gestao de terceiros com quem houver o
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compartilhamento de dados pessoais.

153. Os responsaveis pelas serventias extrajudiciais
deverdo exigir de seus fornecedores de tecnologia, de
automacao e de armazenamento a adequagao as
exigéncias da LGPD quanto aos sistemas e programas

de gestao de dados internos utilizados. (acrescido)”

VL. Por fim, é certo que houve a normatizacdo da matéria
voltada as particularidades das diferentes especialidades dos servigos
extrajudiciais (Sec¢ao XI — Do Tabelionato de Notas e a Protecdo de Dados,
Secao Xll — Do Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas
Juridicas e a Protecao de Dados, Secao Xlll — Do Registro Civil de Pessoas
Naturais e a Protecdo de Dados, Secao XIV — Do Registro de Iméveis e a
Protecdo de Dados, Secdo XV - Do Protesto de Titulos e Outros
Documentos de Divida e a Protecao de Dados), de maneira que, esgotado
o tema, ndo se mostra necessaria, salvo melhor juizo de Vossa Exceléncia,
a normatizacao também por esta Corregedoria Geral da Justica, bastando

que se inclua um item nas Normas de Servigco com a seguinte redacao:

“154. Nas hipoteses voltadas as particularidades das
diferentes especialidades dos servigos extrajudiciais,
deverdo ser observadas as diretrizes dispostas nas
Secées Xl a XV do Capitulo | do Titulo VI do Livro I da
Parte Geral do Cobdigo Nacional de Normas da
Corregedoria Nacional de Justica do Conselho
Nacional de Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-

Extra). (acrescido)”
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VII. Diante do exposto, o parecer que respeitosamente
submeto ao elevado critério de Vossa Exceléncia é no sentido de alterar as
Normas de Servico da Corregedoria Geral da Justica, na forma da anexa
minuta de provimento, com proposta, em caso de aprovagao, de
publicagdo, com copia deste parecer e da r. decisdo que eventualmente o
aprovar, no Diario Oficial e no Portal do Extrajudicial, para ciéncia e

observancia por todos os notarios e registradores do Estado de Sao Paulo.
Sub censura.

Sao Paulo, data registrada no sistema.

STEFANIA COSTA AMORIM REQUENA

Juiza Assessora da Corregedoria
Assinatura Eletrénica
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CONCLUSAO
Em 14 de abril de 2025, faco estes autos conclusos ao Doutor FRANCISCO
LOUREIRO, Excelentissimo Corregedor Geral da Justica. Eu, Vanessa Gomes

Caxito, Escrevente Técnico Judiciario, GAB 3.1, subscrevi.

Processo n° 2019/109323

Vistos.

Aprovo o parecer apresentado pela MM.2 Juiza
Assessora da Corregedoria e por seus fundamentos, ora adotados, edito o
Provimento n° 16/2025, nos termos da minuta apresentada, a ser
publicado, juntamente com o parecer e a presente decisdo, no DJe e no

Portal do Extrajudicial.
Oportunamente, arquivem-se.

Sao Paulo, data registrada no sistema.

FRANCISCO LOUREIRO
Corregedor Geral da Justica

Assinatura Eletronica
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