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ATENDIMENTO A REQUISIGOES
(ORGAOS DE REGISTRO)

CONPROVI

Controle de Procedimentos Vinculados



CONPROVI-WEB (Atendimento de Requisicbes pelos Org  &os de
Registro)

O Funcionamento deste aplicativo tem uma filosofia parecida com o

aplicativo do Imposto de Renda Pessoa Fisica.

O Fluxo acontece da seguinte forma: 1- ha a solicitacdo de informacédo ou
de algum registro ao Orgédo de Registro; 2- esta solicitacéo é efetivada mediante
requisicao enviada pelo correio; 3- na requisicdo consta uma chave de acesso; 4-
de posse desta chave de acesso, o Orgéo de Registro efetua o acesso ao sitio da
Secretaria da Receita Federal do Brasil, acessando o link especifico para o
atendimento de requisicdes; 5- ao acessar esse link, sdo disponibilizadas as
funcionalidades para o registro das informacdes requeridas e posterior envio a
Receita Federal; 6- apds o envio, € gerado o recibo confirmando a transmisséo,
para controle pelo Orgdo de Registro; 7- caso seja necessario, existe a
possibilidade de retificagdo da informagé&o transmitida, gerando novo arquivo para
envio e, apos a sua transmissao, a aplicacdo gera novo recibo, confirmando essa
nova transmisséao.

Para consultar a situacdo das requisicdes encaminhadas aos Orgéos de
Registro, foi disponibilizada a funcionalidade “Consulta Requisi¢do”, no sitio da
Secretaria da Receita Federal do Brasil na internet (www.receita.fazenda.gov.br),
na Secao Informacgdes, na op¢do Convénios/Parceiros — Atendimento a Oficios —
Orgéos de Registro.

Receita Federal suspende temporariamente servigo de call
center

O atendimento telefnico pessoal ao contribuinte prestado pela Receita
Federal do Brasi encontra-se temporariamente indisponivel,

Fazenda regulamenta parcelamentos de dividas de Estados e
Municipios com a Previdéncia e Pasep

A Secrefaria da Receita Federal do Brasil e a Procuradoria-Geral da
Fazenda Macional editaram as Portarias Conjuntas n®2en® 3, ..

Dia Nacional de Respeito ao Contribuinte - Receita destaca
facilidades oferecidas no dltimo ano

O dia 25 de maio € o Dia Nacional de Respeito ao Contribuinte, data
criada pela Lein ® 12 325, de 15 de setembro de 2010, como o
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Para proceder ao acesso, deverao ser informados:

CPF/CNPJ: o CPF ou o CNPJ do Orgdo de Registro, informando o Digito
Verificador — DV, com ou sem a mascara;

Requisi¢cdo: o numero da requisicdo, com ou sem a mascara;

Os caracteres da imagem requeridos pela aplicacéao, criados pelo
controle de acesso.

Consulta Requisicdo
Requisicdo a ser consultada

Continuar

Apés informar os campos solicitados, o sistema apresenta tela contendo as
requisicoes agrupadas por tipo: Circularizacdo; Arrolamento; Cancelamento, bem
como sdo apresentados os dados de identificacdo da requisicdo: numero da
requisicdo; data de emisséo; limite de retorno; data de retorno; a situagao.
Apresenta, ainda, as seguintes funcionalidades: Responder Oficio; Retificar;
Excluir Retificacéo; Enviar; Recibo.

Sair com Seguranca

gistro

REGISTRO DE IMOVEIS

Tipo de Requisigio Dados da Requisigo
Circularizagio Requisigio Emissdo  Limite Retorno  Retorno Situagio  Responder Oficio Retificar Excluir Retificagio  Enviar Recibo

13.00.00.00.02 14/03/2013 2710342013 Retificada

o). Caso essas dividas ou dificuldades persistam, entre em contato com o

£ e dividas ou dificuldades em responder, consulte o Manual, que se encontra, também, na pagina inicial (junto ao link de acesso ao aplicath
endereco de email. conprovi@receita. fazenda.gov.br , enviando mensagem detalhada da divida ou dificuldade apresentada.




Em caso de davidas ou dificuldades em responder a requisicéo, o operador
deveréa recorrer ao Manual disponivel na pagina inicial, junto ao link de acesso ao
aplicativo. Caso essas duvidas ou dificuldades persistam, podera entrar em
contato, enviando mensagem com detalhes da dlvida, para o endereco de e-mail:
CONPROVIWEB@RECEITA.FAZENDA.GOV.BR

Para responder ao Oficio, o operador pode acionar o botdo “Responder

e apenier L

Oficio” ' e a aplicacdo apresentara a tela abaixo, para que possa prestar as
informacgdes solicitadas relativas ao Sujeito Passivo, informando os bens/direitos,
se for o caso, e gravar o documento para o envio.

NCTAS FROTESTOS E TITULSS

CPF/CNPJ HOME/HOME EMPRESARIAL CONTATO SOLICITANTE TELEFONE ORGAO Nao ha Informagbes »'-\C»E\El

Importar Arquivos de Bens

Gravar para envic Cancelar

Para informar os bens e direitos, o operador podera acionar os botdes
“Informar Bens” ou “Importar Arquivos de Bens”. Caso opte pelo primeiro,
“Informar Bens”, o sistema apresentara a seguinte tela para a edi¢éo:



PROTESTOS E TITULOS

DE PROGRAMACAQ E ESTUDOS em BRASILIA
INFORMACOES DO BEM/DIREITO
= AR s =

GIST] TRICULA AVERBA

DATA AQUISICAO MOEDA VALOR
[REAL QXL L.
Tipo do Bem Descrigao/Enderego UF Municipio Valor Editar Excluir
APARTAMENTO SAE, ESPLANADA DOS MINISTERIOS oF BRASILIA & =

Confirmar

Concluida a edicéo, devera ser acionado o botéo “Incluir’ para selecionar o
registro editado para inclusdo na base de dados. Quando estiver concluida a
selecdo dos registros de interesse, o operador podera acionar o botdo “Confirmar”
para que a aplicacdo realize as criticas pertinentes e retorne a tela anterior, onde o
operador podera gravar o arquivo para o envio a RFB.
Y --< |

Sair com Seguranca

DE NOTAS FROTESTOS E TITULOS

CPF/CHPJ NOME/NOME EMPRESARIAL CONTATO SOLICITANTE TELEFONE ORGAD Nio ha Informagbes AGAD

958 472 270-00 DZTHVI GLMWRN WLH IV ALINE BARINO PIRES It RFB r

Importar Arguives de Bens

Gravar para envio Cancelar



Caso o operador opte pelo botdo “Importar Arquivo de Bens”, a aplicacéo
disponibilizara a seguinte tela para a importacéo do arquivo de Bens e Direitos:

Sair com Seguranca

NOTAS PROTESTOS E TITULOS

PORTAGAO DE BENS E DIREITOS campos obrigatérios olta Imprirmir

Procurar. Importar Arguive de Bens Layeut de arquive

Para proceder a importacdo do arquivo de Bens e Direitos, é disponibilizado
o Layout do arquivo a ser importado, contendo os campos: DESCRICAO; VALOR;
TIPO DE BEM; REGISTRO; MATRICULA; AVERBACAO. Os campos
DESCRICAO e TIPO DE BEM s&o informacdes obrigatorias.

DESCRICAQ (Endereco [VALOR Lss semmy (escolher o [FEGISTRO {Livra. . AVERBAGAQ
completo. area e demais descricdes, |[(preencher somente se for em codigo da tabela abaixo) folha e registro. separados |MATRICULA inimero se existir e data)
separados com virgula) informagdo  |Real e somente nimeros) 90 da tabea ah borvigula)  infarmagao |informagaa apcional infarmaco opcional
" = informacéo obrigatdria
chrigatdria infermacé&o opcional opcional
Rua das Flores. nimero 15, Bairro
v 6 .
Alta Floresta. CEF 00.000-000 250000.00 11N Liro 0816, Folha 110 269215 19/10/2011
Registro 11
Fortaleza-CE
OBS: O arquivo (um por proprietario) pode ser feito em uma planilha excel, conforme exemplo P

acima (linha 2), sendo um bem em cada linha, e ser salvo utilizando a opgao "Salvar Como”,
escolher o tipo "Salvar Como Tipo"” - CSV {*csv). Se o arquivo for gerado por outro aplicativo,
observar se o separador de campos utilizado é o ponto e virgula ";".

CODIGO TIPO BEM | TIPO DE BEM ]
11N APARTAMENTO
17N BEMFEITORIAS
12N CASA
16N CONSTRUGAQ
95N CONSORCIO NAO CONTEMPLADO
52N CREDITO DECORRENTE DE ALIENAGAO
51N CREDITO DECORRENTE DE EMPRESTIMO
145 CULTURA PERMANENTE / ESSENCIA FLORESTAL / PASTAGEM ARTIFICIAL
94N DIREITO DE LAVRA E ASSEMELHADOS
93N DIREITOS DE AUTOR, DE INVENTOR E PATENTE
4N FAZENDA / SITIO / CHACARA
13N GALPAO
125 INSTALACAQ PARA ABRIGO E/OU TRATAMENTO DE ANIMAIS E CERCAS
91N LICENGA E CONCESSAQ ESPECIAL
18N LOJA
19N QUTROS BENS IMGVEIS
2N PREDIO COMERCIAL
N PREDIO RESIDEMCIAL )
15 PREDIO/GALPAD/ESTABULO/MANGUEIRA/CURRAL/AVIARIO/COMPORTA/CANAL/AGUDE/BARRAGEM
15N SALA / CONJUNTO
14N TERRA NUA
13N TERRENO / FRAGAQ
92N TITULO DE CLUBE E ASSEMELHADO

Para criacdo do arquivo, existe orientagcdo: “OBS: O arquivo (um por
proprietario) pode ser feito em uma planilha excel, conforme exemplo acima (linha
2), sendo um bem em cada linha, e ser gravado utilizando a opg¢é&o "Salvar Como",
escolher o tipo "Salvar Como Tipo" - CSV (.*csv). Se o arquivo for gerado por
outro aplicativo, observar se o separador de campos utilizado é o ponto e virgula



INFORMAGOES DO BEMIDIREITO

| [cRe_ > &
GISTRO A FERBAGA
ATA A oR
-
Tipo do Bem Descricdo/Endereco 3 Municipio Identificadores Valor Ediitar Excluir

Iha 110, Registro 11

Confirmar

Em caso de sucesso da importacao do arquivo de bens e direitos, a relagao
dos bens e direitos sera disponibilizada no lado inferior da tela, para a confirmacao
pelo operador, mediante o acionamento do botdo “Confirmar”. Acionado o botao
“Confirmar”, o sistema retornara para tela inicial para gravacdo do arquivo para
envio.

Sair com Seguranca

C DE NOTAS PROTESTOS E TITULOS

CPF I CHPJ NOME/NOME EMPRESARIAL CONTATO SOLICITANTE TELEFONE ORGAD N3o hé Informagbes ACAo
DZTHVI GLMWRN WLH v ALINE BARNO PRES M. RF3 r

Importar Arquivos de Bens

Gravar para envio Cancelar

Ao acionar o botdo “Gravar para envio”, serda disponibilizada a mensagem:
“Resposta gravada com sucesso, aguardando envio”. O operador devera acionar a

opcdo """ para retornar a tela inicial para envio da resposta ao interessado.



Sair com Seguranca

CPF/CHPJ NOME/NOME EMPRESARIAL CONTATO SOLICITANTE TELEFONE ORGAD Nio ha Informagdes AQ.&O

956.472.270-00 DZTHVI GLMWRN WLH IV.. ALINE BARINO PRES I... RFS r

Importar Arquives de Bens

Gravar para nvio Cancelar

Retornando a tela inicial de Requisi¢cbes, serd disponibilizado o botdo
Enwviar

“Enviar” para enviar a resposta [®

Salr com Seguranca

Pl
m
o

Tipo de Requisicio Dados da Requisigio

Circulanizacio Requisigao Emissdo | Limite Retorno Retorno Situsgdo  Responder Oficio Refificar Excluir Retificagio  Enviar Recibo
13.00.00.00.04 | 06032013 Aguardando & (B

Arrolamento Requisigio  Emissdo | Limite Retorno  Retorno Situagio.  Responder Oficio  Retificar  Excluir Retificagio  Enviar Recibo
13.00.0000.05 | 06 Respondida B [ 5

Canceiamento Requisigio Limite Retorno Retorno Situagao  Responder Oficio | Retificar | Excluir Retificagao Enviar Recibo

conprovi@recets. faze

Quando acionado o botdo “Enviar’, serd disponibilizada a mensagem

“Requisicdo respondida com sucesso”, conforme a tela abaixo, e sera
Recibo

5

disponibilizado o botéo “Recibo” para impresséo do Recibo



Sair com Seguranca
STOS E TITULDS
R A0 1 col X
Tipo de Requisigao Dados da Requisicia
Circularizagdo Requisigio  Emissdo  Limite Retorno  Retorno Situagde | Responder Oficio Refificar Excluir Retificagio  Enviar | Recibo
12.00.00.00.04 | 0600372013 0800372013 | Respondida il @ 5
Arrolamento Requisicio Emissdo  Limite Retorno Retorno Situagido | Responder Oficio Retificar Excluir Retificagio Enviar | Recibo
12.00.00.00.05 | 0810372013 08/03/2013 Respondida & 5
Cancelamento Requisigio Emissio  Limite Retorno Retorno Situagio  Responder Oficio Refificar | Excluir Refificagio Enviar Recibo
013 G0IZ013  Refificada il :
aso de divida der, favor entrar em contato com o enderego de =-mall, conprovi@receta. fazenda gov.br com mensagem detalhada da divida ou dificuldads apresentada

Caso seja acionado o0 botdo para impressdo do “Recibo”, sera
disponibilizado o Recibo de Entrega da resposta a requisicdo, contendo, dentre
outras informagdes: a identificacdo do Orgdo de Registro; os dados da requisico:
n° da requisicdo (Protocolo), data da recepcéo, data da resposta; os dados de
identificacdo do sujeito passivo de interesse; a relacdo de bens e direitos,
contendo: Tipo do Bem, Descricdo, Identificadores, Valor; na parte inferior do
relatério a data e hora que a declaracéo foi recepcionada pela RFB.

10



Ministério da Fazenda

Receita Federal

ATENDIMENTO A OFICIOS AOS ORGAO DE REGISTRO
RECIBO DE ENTREGA CIRCULARIZACAO

IDENTIFICACAO DO ORGAO DE REGISTRO

CPF/CNPJ

06.573.836/0001-61

Nome

CARTORIO DO 5° OFICIO DE NOTAS PROTESTOS E TITULOS

PROTOCOLO RECEPCAO RESPOSTA

13.00.00.00.04 8/3/2013 8/3/2013

CPF/CNPJ Nome/Nome Empresarial

958.472.270-00 DZTMVI GLMWRN WLH IVRH

TIPO DO BEM DESCRICAO IDENTIFICADORES VALOR

Rua das Flores Registro Livro 0816. Folha | 2.500.000.00

Matricula 110. Registro 11
Averbagdo 269223

19/10/2011

Declaracédo recebida

via Internet
em 8/3/2013 17:43:09

11




Caso o0 operador queira retificar a resposta enviada, podera fazé-lo

Retificar

acionando o botao “Retificar” , e, depois, acionando, o botdo “Responder

Reaponder Oicda

Oficio” . O sistema disponibilizar4 o registro a ser retificado. Apos a
retificacdo das informacdes, devera ser acionado o botdo “Gravar para envio”.

Sair com Seguranca

CPF/CNPJ HOME/NOME EMPRESARIAL CONTATO SOLICITANTE TELEFONE ORGAO N3o ha Informagbes Agi\ﬂ

ZINZNWL WZ HROEZ WV CALISTO LOBO NETO RFB r

Importar Arquivos de Bens
Gravar para envio Cancelar

Ao acionar o botéo “Gravar para envio”, sera disponibilizada a mensagem:
“Resposta gravada com sucesso, aguardando envio”. O operador devera acionar a

opcdo "' para retornar a tela inicial para envio da resposta ao interessado,
procedimento ja explicado anteriormente, ou para excluir a retificacdo pelo botéo
Excluir Retificagdo

“Excluir  Retificacdo” , disponibilizado na tela seguinte.

Tipo de Requisigao Dados da Requisigio
Circularizagio Requisigio = Emissdo  LimiteRetorno  Retorno Situagho  Responder Oficio Retificar Excluir Retificagio | Enviar | Recibo

12.00.00.00.02 1410272013 271032013 Retificada

Para responder as requisi¢des do tipo “Arrolamento” ou “Cancelamento” de
Registro de arrolamento de bens e direitos, o0 operador do Orgdo de Registro

R spender Oficia

devera selecionar o botdo “Responder Oficio” , disponibilizado na tela
seguinte.

12



g

Atendimento s Oficios aos Orgdos de Registro
CNFJ: 02 790 566/0001-80

# Nome: CARTORIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DA PRIMEIRA ZONA
Sair com Seguranca
REQUISICOES
Tipo de Requisigio Dados da Requisigio
Circularizagio Requisigio Emissio | LimiteRetorno  Retorno Situagio  Responder Oficio Refificar Excluir Refificagio Enviar Recibo
13.00.00.00.01 | 14032013 280032013 | Retificada m =
Arrolamento Requisigio Emissdo  Limite Retorno Retorno Situagio  Responder Oficio  Refificar Excluir Refificagio Enviar Recibo
13.00.00.0026 | 05/04/2013 08/0472013 | Retificada & = o g
13.00.00.00.03 | 20/032013 08/0472013 | Respondida & = o o
Cancelamento Requisigio Emissdo  LimiteRetorno  Retorno Situagio  Responder Oficio Refificar Excluir Retificagio Enviar Recibo
13.00.00.0027 | 05/04/2013 Aguardando &

(¥) Em caso de diividas ou dificuldades em responder, consulte o Manual, que s& encontra, também, na pagina inicial (junto ao link de acesso ao aplicativo). Caso essas dividas ou dificuldades persistam, entre em contato com o enderego de
email: conprovi@receta. fazenda.gov.br , enviando mensagem detalhada da divida ou dificuldade apresentada.

O operador devera, entdo, selecionar o botdo , a esquerda do nimero de
identificacdo do Sujeito Passivo, para que seja disponibilizada a tela a segquir,
onde poderd prestar as informacdes acerca do “Registro de Arrolamento

Registro de Arrolamento
Efetuado ?

O ®
PENDENTE =~ SM = NAO

~ ~ NAO ,
Efetuado?” . Caso opte pelo botédo “Nao” , devera
informar o motivo do ndo Registro.
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Atendimento a Oficics acs Orgéos de Registra
CNPJ: 02.790.568/0001-30
Mome: CARTORIC DE REGISTRO DE IMOVEIS DA PRIMEIRA ZONA

ARROLAMENTO DE BENS <4 Voltar
CPF i CNPJ Nome
586 577 587-34 ZINZMWL WZ HROEZ WV ZHXVMXZL
Tipo do Bem Descrigéo UF Municipio Identificadores Registro de Arrolamento Motivo
Efetuado ?
CDNSTRLI@E\D Rua das Flores Registro: Livro 0816, Folha 110, (&) ® O
Registro 11 PENDENTE S NAO

Matricula: 269220
Averbacdo: 19/10/2011

Gravar para envio

Para gravar o arquivo para envio, devera acionar o botdo “Gravar para

envip” = GrEavarparaenvic - |ocalizado na parte inferior da tela. O sistema
disponibilizar4d a mensagem “Resposta gerada com sucesso, aguardando o envio”.

O operador devera acionar a opcdo “"“' para retornar a tela inicial para envio
da resposta ao interessado, procedimento ja explicado anteriormente.

Atendimento & Oficics aos Orgéos de Registro
CNPJ: 02,790 588/0001-80
Mome: CARTORIC DE REGISTRO DE IMOVEIS DA PRIMEIRA ZONA

Resposta gravada com sucesso, aguardando envio! X

ARROLAMENTO DE BENS 4 Voltar

CPFiCNPJ Nome
596 577 587-34 ZINZMWL WZ HROEZ WV ZHXVMXZL

Gravar para envio
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